
BORDEREAU DE RETOUR 

 Vous bénéficiez d’un délai de 7 jours pour retourner le produit concerné par un défaut 
de fonctionnement, suite à une erreur de produit ou suite à un changement d’avis. 

 Les frais de retour sont remboursés uniquement si vous joignez une facture des frais 
de poste dans votre colis au tarif minimum et dans le cas d’un disfonctionnement de 
l’appareil ou d’une erreur de livraison. Dans le cas d’un changement d’avis, le 
transport est à votre charge. 

 Le produit doit être retourné dans son état d’origine et dans son carton d’origine, tout 
produit reçu cassé ne sera pas remboursé.  

 

Tous les retours s’effectuent à : 

Fast & Cheap / BP 50007 / 56001 Vannes Cedex 

 
 
 
A remplir en lettre MAJUSCULES  
Cochez les options qui vous concernent et indiquez les renseignements demandés pour chaque 
option cochée.  
 
 
Numéro de commande   :    
 
N° de suivi du colis reçu :  
 
 
       
      Le produit ne fonctionne pas ou est endommagé    
 

Référence du produit    : 
  

 Quantité     : 
  
 
      Produit envoyé par erreur 
 

Référence du produit envoyé par erreur  : 
   

 Quantité     : 
 
 

Référence du produit à livrer   : 
 
Quantité     : 

 
 
      Produit oublié dans la commande 
 

Référence du produit oublié   : 
  
Quantité     :  

 
 


